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不仅是一个运输患者的工具
首次医疗接触后早期救治
院内绿色通道无缝衔接任务

独立型
指挥型
依托型

院前急救系统（120,999）
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1、医院应与院前急救系统签署合作协议；

2、针对院前急救系统的培训计划，并有实施记录；

3、胸痛中心与院前急救系统共同制订从发病现场将急性
胸痛患者转送至胸痛中心的急救预案并进行演练；

4、院前急救系统参与胸痛中心的联合例会和典型病例讨
论会，至少每半年参加一次上述会议，共同分析实际工
作中存在的问题、制订改进措施；

5、转运急性胸痛患者的院前救护车应具备基本的监护和
抢救条件。

胸痛中心必须与院前急救系统建立紧密合作机制，
必须满足以下全部五项内容：
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胸痛中心与120合作提高了救治能力

1、120调度人员能够熟练掌握胸痛急救常识，能
优先调度急性胸痛救护并指导呼救者进行正确
的现场自救；

2、从接受120指令到出车时间3分钟内；

3、院前急救人员能在首次医疗接触后10分钟内完
成12导联（怀疑右室、后壁心肌梗死患者18导
联）心电图记录

4、院前急救人员能识别ST段抬高心肌梗死的典型
心电图表现。
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120承担的主要职责

• 院前诊断，转运患者至最佳救治单位。

• 院前心电图，传输心电图至医疗单位。

• 院前监护，口服急诊药物。

• 协助STEMI患者由非PCI单位转运至PCI单位。

• 记录各个时间节点，启动建立胸痛患者档案。
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120医护人员的理念更新
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厦门STEMI患者救治推荐流程

院外患者发病呼叫120

120转运STEMI患者，指挥中
心实时监控心电图，指导服用

STEMI急救药包

120行院前心电图检查并传

输，呼叫中心热线电话

明确STEMI

指挥中心值班人员通知

CCU，激活心脏中心导管室

患者绕行

急诊室

胸痛患者自行到达医院急诊室

导诊分拣，床旁心电图

建立静脉通道，心肌酶学

明确STEMI，呼叫

中心热线电话

值班人员到达急诊室，沟通

急诊手术

外院明确STEMI，要求转诊

呼叫中心热线，同时呼叫

120出车协助转诊

送患者至CCU
或导管室

院内心电图室明确STEMI

呼叫中心热线，

通知抢救室转运患者
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120接诊急
性胸痛患
者流程图
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120调度处
理胸痛患
者流程
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120医护人员
现场处理胸
痛患者流程
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改进前 改进后

在给患者测量前需要医护人

员在颠簸的车上填写患者详细情
况建立档案后才能测量。

医护人员只需输入患者姓

名点击一键急救就可以对患
者进行测量

120医生一键注册胸痛数据库
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• 胸痛指挥中心
值班人员实时
手机APP浏览实

时心电图
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紧急情况下微信发图及反馈
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120急救车使用STEMI急救药盒
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120启动厦门市胸痛患
者急救时间管理表

时间节点有数据可循中
国
胸
痛
中
心
认
证
办
公
室



120及各合作单位培训会
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120与STEMI或高危
ACS患者的转诊
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厦门市120系统

• 属于独立性运作单位。

• 16个站点，30辆救护车辆。

• 分布于岛内岛外各家地区中心医院附近。
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厦门市120联系转诊患者的纽带
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